
 

団体利用のご案内【一般団体編】 
 

★団体料金★ 

・添乗員を除く 20 名以上が適用対象です。 
 

団体での入館料金 

（20 名以上） 

一般 大学生・高校生 中学生・小学生 幼児（3 歳以上） 

1,200 円 1,040 円 400 円 100 円 
 

ＳＬスチーム号 

乗車料金 

一般 大学生・高校生 中学生・小学生 幼児（3 歳以上） 

300 円 100 円 
 

 

☆障がい者手帳、療育手帳等をお持ちの場合（支援学校、養護学校の方は【学校団体編】をご覧ください） 

・障がい者割引と団体割引の重複割引はありません。 

→「団体ご利用 Q&A」のご予約編 Q７をご覧ください。 

・障がい者手帳を個々にご提示いただいても割引を適用いたします。 

・「減免申請書」を利用する場合は、公印を押印の上、当日ご持参ください。 

当館 HP のものをダウンロードしても、各団体様のフォーマットをご利用いただいても OK です。 

 

★アクセス★ 

・嵯峨野線「梅小路京都西駅」より、徒歩約２分 

・各線「京都駅」より、徒歩約 20 分 

・ＪＲ「京都駅」中央口前の北口バス乗り場より、バスで「梅小路公園・京都鉄道博物館前」下車 

※当館には駐車場がございません。公共交通機関、または団体専用バスでお越しください。 

 

★団体専用バス駐車場★ 

最寄りのバス駐車場につきましては、京都市営「梅小路公園大型バス駐車場」までお問い合わせください。 

電話：075－321-7776 

ホームページ：http://www.kyotopublic.or.jp/car/umekoji_bus.html 
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ご予約可能なオプション 
 

１．鉄道ジオラマ 

幅約 30 メートル、奥行き約 10 メートル！ 

日本最大級の鉄道ジオラマの観覧を予約できます。 

オペレーターによる解説や照明、映像投影などの演出の中を、 

実物の約 80 分の１のサイズの模型車両が走り抜けます。 

＊所要時間は約 15 分です。＊12 月 27 日～1 月 4 日は予約できません。 

 

２．ＳＬスチーム号乗車 

蒸気の熱や音を間近で体験できる、他にはない機会！ 

本物の蒸気機関車がけん引する客車に乗車できます。 

当館でしかできない、おすすめの体験展示です。 

 ＊所要時間は約 10 分です。 

＊４月 26 日～29 日、５月３日～6 日、８月９日～17 日、 

12 月１日～５日は予約できません。 

 

 

  先着順にて受付中です！ 

「団体入館申込書」にてお申し込みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

集合場所利用・団体集合写真 OK 

扇形車庫 

平日のみ・集合写真 OK 

②

②  

トワイライトプラザ 

本館 3 階 スカイテラス 本館１階 入口正面 

★ご利用のご注意★ 

集合写真撮影時は、長時間

の占有はご遠慮くださいま

せ。 

他のお客様のご迷惑になら

ないようご協力をお願いいた

します。 



 

フロアマップ 
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★ミニヒント★ 

数字の順番に回ると 

一筆書きで館内を見学できます！ 

※こちらは使用できません。 



 

予約の流れ 
 

予約受付スタート 
・繁忙期には予約の対象外日を設けます。 

設定日は 6 カ月前までにお知らせいたします。 

来館予定日 

６ヶ月前の 

同日 10 時から OK 予約 

・当館 HP にある「団体入館申込書」をダウンロードし、 

必要事項を記入してください。 

・申込書は FAX または郵送でお送りください。 

   FAX 宛先：075-323-7354 

郵送宛先：〒600-8835 

       京都市下京区観喜寺町 

       京都鉄道博物館 団体予約受付係 

・電話での予約は行っておりません。 

・複数日をご予約される際は１日１枚ご用意ください。 

予約確定 

・「予約確定印」を捺した申込書を FAX で返送します。 

・申込から３営業日を過ぎても返送がない場合、お手数ですが

お問い合わせください。 

申込書の到着から 

約３営業日後 

事前見学 

・ご予約がお済みの団体様が対象です。 

・旅行会社の添乗員の方は５名まで、一般団体の代表者様は 

３名まで無料です。1 団体 1 回のみ無料でご見学いただけます。 

・事前見学のための予約は不要です。 

・「予約確定印」のある申込書をご持参ください。 

・11 時以降のご来館がスムーズです。 

来館予定日まで 

予約〆切 
・予めご確認ください。 

・郵送は５営業日までに必着の場合、受け付けます。 

来館予定日の 

５営業日前まで 

キャンセル・変更 

・ご予約確定後のキャンセルや変更は必ずご連絡ください。 

  電話連絡先：0570-080-462 

・FAX でのご連絡の場合、「予約確定印」がある申込書に、 

大きく「キャンセル」と書いて送付してください。 

・ご連絡いただけない場合、次回以降のご予約をお受け 

できない場合があります。 

当日のご精算まで 

来館当日 

・「予約確定印」のある申込書をご持参ください。 

・到着されましたら、エントランスインフォメーションにお越しください。 

・代表者様は受付とご精算をお願いします。 

・精算終了後に人数が減少した場合、返金はできません。 

・チケットの枚数確認などを行いますので、受付にはお時間をいただきます。 

・受付の間、代表者様以外の方はエントランス前の広場でお待ちください。 

・猛暑日や雨天時などは、バスの中などでお待ちいただくことをお勧めしています。 
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見学当日の注意点 

 

①手荷物は各自でお持ちください。 

 ・防犯上の観点から、荷物置き場やお預かりサービスは設けておりません。 

 ・手荷物を置いての場所取りはお止めください。 

・展示場に置いたままにしないよう、ご協力をお願いします。 

 

②展示場での飲食はご遠慮ください。 

 ・休憩所や屋外など、決められた場所をご利用ください。 

 ・貴重な資料を守るために、ご協力をお願いします。 

 

③集合写真は決められた場所でお撮りください。 

 ・撮影 OK の場所は以下の通りです。  

☆ 扇形車庫  ☆トワイライトプラザ前  ☆本館３階スカイテラス、本館 1 階入口正面（平日のみ） 

 

④集合場所には、扇形車庫かトワイライトプラザ前をご利用ください。 

 

⑤館内では、走ったり騒いだりしないようにお願いいたします。 

 

⑥館内放送は緊急時を除き原則お断りしております。 

・事前に集合時間や集合場所の周知をお願いいたします。 

 

メモ欄 

⑤ 


