
・発熱や軽度であっても咳・のどの痛みなどの症状がある方、体調が優れない方は、
ご入館をお控えください。

・ご家族やお勤め先、学校など、ご自身の身近に新型コロナウイルス感染症の感染者、
またその可能性のある方がいらっしゃる場合もご来館はお控えください。

・風邪のような症状がある方、体調不良の方については、ご退館をお願いする場合が
ございます。

・ご入館時、エントランスにて検温をお願いしております。
検温時に37.5度以上の発熱がある方は、ご入館いただけません。

・マスクの着用を必ずお願いいたします。マスクを着用でない方の入館は、
ご遠慮いただいております。

・手指のアルコール消毒をお願いいたします。
・人と人との接触を避けるため、できるだけ２ｍの距離を空けていただくようお願いい
たします。

・大人数でのご来館はご遠慮ください。
・京都市新型コロナ追跡あんしんシステムへの登録にご協力をお願いいたします。

2020年８月１日現在
京都鉄道博物館
新型コロナウイルス感染症対策の取り組み

・従業員は、出勤前に全員検温を行い、体調を確認いたします。
・従業員は、十分な手洗い・うがいを行い、マスクやフェイスシールドを着用します。

博物館（従業員）の対策

お客様へのお願い

感染症対策のため

ご来館のお客さまに

ご協力をお願いいたします。

安心して
ご来館いただくために。



ご来館の時間帯により、
入館受付方法が異なります。

・各日12時以降、当日券の購入が可能となります。(売切の場合はのぞく)

・入館時間帯の指定および定員があります。指定日時以外の入館は出来ません。

※入替制ではありませんので、退館時間の制限はありません。

・定員に達した時間帯はお選びいただけません。

・前売入館券の販売枚数には限りがあります。

※詳しくは、ホームページ内のこちらをご確認ください。
http://www.kyotorailwaymuseum.jp/pdf/advance-ticket.pdf

日時指定前売入館券での入館受付

京都鉄道博物館
新型コロナウイルス感染症対策の取り組み

【入館時間帯】

①10:00～10:30 ②10:30～11:00 ③11:00～11:30 
④11:30～12:00 ⑤12:00～17:00
※①、②の時間帯は比較的混雑いたします。

10:00
～12:00

12:00
～17:00

日時指定前売入館券でのご入館のみとなります。
前売入館券をお求めの上、ご来館ください。

当日券の販売を当館入口で開始いたします。
※混雑時は入場制限を実施し、前売入館券をお持ちの
お客様を優先的にご案内する場合があります。

※障がい者割引・株主優待割引をご利用の方は終日、入口で入館券をご購入いただけます。

http://www.kyotorailwaymuseum.jp/pdf/advance-ticket.pdf


お客様と従業員の間に透明のビニールシートを
設置し、飛沫の飛散を防止します。

飛沫防止用
ビニールシート

設置箇所
・エントランス ・レストラン
・インフォメーション ・運転シミュレータ
・図書資料室 ・弁当販売ブース
・ミュージアムショップ

各階にアルコール消毒液を設置しています。

アルコール消毒

設置箇所
・本館１階 インフォメーション
・本館２階 「運行のしくみ」
・本館２階 「レストラン・休憩所」
・本館３階 「ホール」

手すりなど手の触れる箇所は、
毎日定期的に入念な消毒を実施します。

館内換気 常時、最大限に実施します。

エントランスにて検温を行います。検温

館内の感染症対策の取り組み

お客様同士の距離を確保するため、
間隔を空けていただくピクトグラム等を設置します。

待ち間隔の確保

お客様と対面する従業員については、マスクやフェ
イスシールドを着用します。

マスク
フェイスシールド

京都鉄道博物館
新型コロナウイルス感染症対策の取り組み



お弁当販売

レストラン

各施設のご利用案内

営業しています。

ミュージアムショップ 営業しています。

一部変更

お客様同士の間隔を確保するため、

順路の設定や入場を制限する場合がございます。

本館１階内ミュージアムショップ２号店は

休業しています。

図書資料室

コロナウイルス
感染症対策に
よる変更点

お食事スペースが少なくなっております。
お食事・休憩等のため外に出られても、入館記念券提示で再入館が可能です。

※状況により急遽変更する場合がございます。

ナシ２０形食堂車 休業しています。

テーブルや座席数を減らして営業しています。

変更 全日事前予約となります。
※ご利用日の前日までにお電話にてご予約をお願いいたします。
（TEL 0570-080-462）

一部変更

営業時間
11:00～15:30

営業時間 10:00～15:00（なくなり次第終了）一部変更

営業時間 11:00～17：30



本館２階 Ⅴ.運行のしくみ

運転シミュレータ

定員や抽選発表方法など
を変更して、再開いたし
ます。

再 開

コロナウイルス
感染症対策に
よる変更点

主な施設のご利用案内
※状況により急遽変更する場合がございます。

鉄道ジオラマ

定員を減らして
上映いたします。

再 開

【開催時間】
平 日 ：①10：45 ②12：15 ③13：00 ④13：45

⑤14：30 ⑥16：00
土日祝他：①10：45 ②12：15 ③13：00 ④13：45

⑤14：30 ⑥16：00 ⑦16：45

キッズパーク

ご利用できません。



屋外展示等

ＳＬスチーム号

各回、運転後に消毒いたします。

定員を減らして運行いたします。

再 開

扇形車庫

50系客車（休憩所）
ご利用できません。

スカイテラス

トワイライトプラザ

ご利用できます。

ご見学できます。



その他イベント等の再開については、
随時、ホームページでお知らせいたします。

皆さまのご来館を
お待ちしております。

各イベントについて
コロナウイルス
感染症対策に
よる変更点


